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¢Qué datos de su seguro necesita tener siempre a mano?

Apertura / Consulta de siniestros

N.° de pdliza:
934 165 046 00000151021052
Unit Seguros Mediacion, S.L.
968 236 830
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Seguro de
responsabilidad civil
para pymes y autonomos.

Ocio y turismo.




Le damos la bienvenida
a Zurich

Cuente con nosotros siempre que nos necesite.

Ya puede seguir con su actividad con total tranquilidad. Porque, ahora, ya
tiene asegurada su empresa con nosotros. Ademas de protegerle siempre
que nos necesite, queremos facilitarle toda la informacion sobre el Seguro
de responsabilidad civil para pymes y autbnomos de una manera clara 'y
comprensible.

Su empresa, siempre protegida.

Coloque este adhesivo en un lugar visible de su empresa. Nunca se sabe
cuando puede necesitarlo.

¢4 ZURICH

¢Qué datos de su seguro necesita tener siempre a mano?
Teléfono de asistencia 24 h Unit Seguros Mediacion, S.L.

934 165 046 968 236 830

Apertura / Consulta de siniestros N.° de pdliza:

934 165 046 00000151021052
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¢ COMOo prevenir riesgos
en su empresa”?

=
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Limpie rapidamente los liquidos derramados

Los derrames o vertidos de liquidos y grasas en vestibulos,
cocinas, piscinas, vestuarios, comedores, garajes, etc. son
muy resbaladizos. Deberan limpiarse de inmediato.

Repare las superficies dainadas

Grietas o0 agujeros en el suelo, baldosas rotas o alfombras

y moquetas en mal estado son ejemplos tipicos de riesgos
potenciales de tropiezos. Mientras la superficie no sea reparada,
deberan senalizarse con conos de advertencia.

Evite accidentes con una iluminacion suficiente

Una pobre iluminacién o un reducido contraste de colores facilitan
este tipo de accidente. Hay que garantizar una iluminacion
adecuada y que su funcionamiento y posicion ilumine de manera
uniforme todas las zonas del suelo.

Escaleras con barandilla y en buen estado

La frecuencia de uso, su estado, la presencia de barandillas, asi
como su homogeneidad, son factores a tener en cuenta en la
evaluacion del riesgo. Un buen diseno y mantenimiento de las
escaleras son vitales para minimizar el riesgo.

Mantenga el orden y quite trastos

Cables eléctricos, mobiliario, elementos decorativos o materiales
acumulados provisionalmente son algunos ejemplos de
obstrucciones que pueden ocasionar accidentes. Retirelos o
senalicelos claramente.
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oonerle las cosas faciles.

Por eso, hemos pensado que seria mucho mas claro y practico que tuviera en un solo documento

toda la informacion que puede necesitar de su seguro.

Contactos Zurich

|. Datos de contacto y teléfonos de interés

Il. Area de Cliente Zurich One

[ll. Estructura de la poliza

V. Régimen legal, jurisdiccion y competencia territorial

V. Condiciones particulares del seguro
Datos identificativos
Resumen de coberturas, limites, sublimites y franquicias contratadas
Ejemplos de coberturas
Clausulas especiales
Declaraciones del tomador
VI. Condiciones de cobertura de la pdliza
Objeto del seguro
1.Responsabilidad civil general
1.1.Responsabilidad civil de explotacion
1.2.0currencia + 24 meses. Para médulo construccion
1.3.Ambito territorial
2.Direccion juridica
VII. Exclusiones comunes a todas las coberturas
VIII. Definiciones
IX. Condiciones generales del seguro
X. Gestion del siniestro
XI. Regulacion legal
XIl. Servicio de abogados en el negocio (defensa juridica)

XIll. Clausula final: aceptacion integra del contrato
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En Zurich, encontrara lo que
SU empresa necesita

¢Qué ventajas le ofrecemos para su negocio?

Asegurar su empresa con Zurich le permitird seguir con su actividad
con total tranquilidad. Porque, ademas de protegerle siempre que nos
necesite, al contratar el Seguro de responsabilidad civil para Pymesy
auténomos, podra contar con las siguientes ventajas:

Personalizacion

Le ofrecemos un seguro con coberturas especificas segun las
necesidades de su negocio, para proteger el tipo de actividad propia de
su labor. Sea una empresa pequena, mediana o un auténomo, sea del
sector servicios, agricola, construccidén, educacion, turistico o cualquier
otro, tenemos las coberturas a su medida.

Servicio legal exclusivo
Ponemos a su servicio un equipo de abogados especializados para que
lleven la defensa de su negocio o reclamen en su nombre.

Coberturas mas completas

Incluimos a sus empleados, pero también a los temporales, externos,
becarios.. Y cubrimos los dafios que causen tanto dentro como fuera de
las instalaciones de su empresa.

Prevencion
Somos expertos en prevencion de riesgos, con 200.000 diagndsticos
personalizados hechos por nuestro equipo de mas de 900 ingenieros.

Sostenibilidad

Reducimos el consumo de papel entregando documentos digitales
siempre que es posible, y fomentamos la videoperitacion para evitar el
CO, que consumen los vehiculos.

Especialistas
Nuestro equipo de siniestros es especialista en empresas y gestiona
mas de 30.000 siniestros de empresas cada afo.

Confianza
Casi 150.000 empresas espanolas estan aseguradas con Zurich.
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Estaremos ahi siempre
gue Nos necesite.

Datos de su mediador y teléfonos de interés

Datos de su mediador

Cuando necesite aclarar alguna duda o informaciéon sobre nuestros seguros, aqui tiene los datos de
contacto de su experto en seguros.

Unit Seguros Mediacion, S.L.
N.° de registro en la Direccion General de Seguros:

J-2006

Teléfono
968 236 830

E-mail

Cia.zurich@unitseguros.com

Direccion

Calle Juan de la Cierva, Parcela 19/24,, Local 4,

30169, San Gines
Murcia

Datos de contacto en caso de siniestro

Pase lo que pase, contactenos y trataremos de solucionar su problema lo antes posible. Aqui tiene
nuestro e-mail de contacto (atencion diaria excepto fines de semana o festivos):

Apertura / Consulta de siniestros: aperturas@zurich.com
Para poder resolver mas deprisa su siniestro, recuerde que ha de enviarnos:

- una descripcion detallada de lo que ha pasado y la fecha en que ha sucedido

- los datos de contacto del perjudicado (teléfono/s, email) y, si los tiene, también los datos personales
(DNI, direccion...)

- su numero de pdliza (lo tiene en este documento)

- teléfono/s de contacto para poder localizarle

- otra documentacion relacionada (testigos, atestados, recortes de prensa, fotografias, informes de
urgencias...) que crea que nos puede ayudar para defenderle

Para cualquier otra consulta o gestion, puede ponerse en contacto con nosotros.
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Todo lo quenecesita de su seguro,
en su Area de Cliente Zurich One.

. Area de Cliente
Aproveche todas las ventajas que le ofrece Zurich One

Consulte los detalles de sus seguros
Podra acceder a la informacion y documentacion de todos los seguros que tenga contratados
con nosotros y descargarla en su ordenador. Asi de facil: olvidese de los papeles.

Consulte las garantias de sus seguros
Acceda a toda la informacion relevante sobre las garantias que le ofrece su seguro:
definiciones, importes, limites..
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Recibos y aportaciones

Podra consultar, de cada uno de sus seguros, el periodo de renovacioén, el importe de sus
recibos, abonar cualquiera que tenga pendiente, asi como consultar sus aportaciones a su
plan de pensiones. Todo a un clic.
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Visualice alertas que requieran su atencion
Cuando haya algo importante que deba saber, le informaremos a través de un mensaje
destacado en la pantalla de inicio de Zurich One.

Acceda a los teléfonos que mas necesite
Siempre tendra a mano los teléfonos de Zurich Seguros, sea lo que sea lo que necesite: aclarar
una duda, comunicar un accidente, contactar con su agente particular experto en seguros, etc.

Firma digital
Gracias a la firma digital, podra firmar sus contratos y pdlizas con Zurich con total seguridad.

Gestione y haga el seguimiento de sus siniestros

Abra un siniestro de hogar o de coche directamente desde su moévil u ordenador y gestionelo
todo de forma rapida y segura. Ademas, podra ver el listado de sus siniestros abiertos y
cerrados con todos sus detalles.

DQ{ & Do

Conéctese ya a Zurich One y empiece a
disfrutar de todas sus ventajas en solo
4 pasos:

- Indique su DNI
- Acepte los términos y las condiciones

- Compruebe su direccion de correo electrénico
y su teléfono

- Cree su contrasena Acceda a Zurich One
y descubra todas sus ventajas.
Escanee el codigo QR jy listo!
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Estructura de la pdliza

Esta pdliza estd compuesta por las condiciones generales, particulares y, en su caso, especiales, que
estan interrelacionadas y forman parte integral del contrato de seguro.

En caso de discrepancia, las condiciones especiales prevaleceran sobre las generales y particulares,
salvo que dicha discrepancia afecte al riesgo objeto de esta pdliza, que debera atenerse a lo que
establecen las condiciones particulares.

Régimen legal, jurisdiccion y competencia territorial

Asegurador y autoridad de control de su actividad

Zurich Insurance Europe AG es una compania aseguradora registrada en Alemania, con nimero de
compania HRB 133359 y con domicilio en Platz der Einheit 2, 60327, Francfort, Alemania. Esta
supervisada y registrada por Autoridad Federal de Supervision Financiera (BaFin) y autorizada para
operar en Espafa, en régimen de derecho de establecimiento, a través de su sucursal Zurich Insurance
Europe AG, Sucursal en Espana.

Zurich Insurance Europe AG, Sucursal en Espana, con NIF WO072130H, y con domicilio en Paseo de la
Castellana, 81, planta 22, 28046 Madrid, estd inscrita en el Registro Administrativo de la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave EO189.

En aplicacién del art. 123 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacion, Supervision
y Solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, se informa de que en caso de liquidacién
de la entidad aseguradora, no se aplicaria la normativa espanola en materia de liquidacion.

Legislacion aplicable

Este contrato de seguro, cuando no tenga la consideracion legal de “Gran riesgo”, conforme a lo
previsto en el art. 11 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacioén, supervisidon y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, quedara sometido a las siguientes normas:

+ Ley 50/80, de 8 de octubre, de contrato de seguro.

« Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

«  Ley 7/2004, de 29 de octubre, en lo relativo a la regulacién del estatuto legal del Consorcio de
Compensacion de Seguros.

« Cualquier otra norma que pueda ser aplicable durante la vigencia de la pdliza.

El contrato de seguro que tenga la condicién legal de “Gran Riesgo”, conforme a lo previsto en el art. 11
de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras
y reaseguradoras, de acuerdo a lo dispuesto en el art. 107 y en el parrafo segundo del art. 44 de la Ley
50/80, de 8 de octubre, de contrato de seguro, se regira por:

« Enprimer lugar, y al amparo de lo que dispone el art. 1.255 del Cédigo Civil, por las clausulas y
condiciones de este contrato.

« Salvo pacto expreso, por las normas supletorias generales sobre obligaciones y contratos
contenidas en el Codigo Civil y el Cédigo de Comercio.

Subsidiariamente, en defecto de pacto expreso y de las normas supletorias indicadas, se aplicara lo que
dispone con caracter dispositivo la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de contrato de seguro.

Jurisdiccion y competencia territorial

Este contrato se regira e interpretara conforme al derecho espanol o andorrano, dependiendo de que la
contratacion se haya hecho en Espana o en Andorra.

Las partes acuerdan someterse a la jurisdiccion exclusiva de los juzgados y tribunales
correspondientes al domicilio del asegurado.
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V.

Condiciones particulares del seguro

Datos identificativos

N.° de poliza: 00000151021052

Periodo de vigencia del seguro: desde el dia 01/01/2026 hasta el dia 31/12/2026
Producto: Seguro de responsabilidad civil para pymes y auténomos
Condicionado General: 2/3.01.11.64

Tipo de duracion: Renovable

Datos del tomador

Nombre o razén social: Federacion Triatlon Murcia
Direccion: Avenida Vicenta Ruano, 1

C.P..30880

Poblacion: Aguilas

Provincia: Murcia

NIF/CIF: G-30506711

Teléfono: -

Movil: -

E-mail: -

Datos de pago

Titular: Federacion Triatlon Murcia
Método de pago: Banco

Entidad: Caixabank

Cuenta: ********************2132

Datos de los asegurados

Asegurado principal:

» Federacion Triatlon Murcia, CIF: G30506711

También tendran la consideracién de asegurados adicionales las siguientes personas:

« Cualquier persona juridica espanola en la que el tomador posea directa o indirectamente mas del 50
% del capital suscrito con derecho a voto al inicio del periodo de cobertura, tenga como objeto la
actividad asegurada y haya sido confirmada por escrito por la aseguradora como cubierta por esta
poliza.

+ Losdirectivos y administradores del asegurado, los empleados del asegurado y todas aquellas
personas que mantengan con este una relacion de dependencia o subordinacién, aunque no sea de
naturaleza laboral.

Los contratistas y subcontratistas del asegurado no tendran la consideracién de asegurados adicionales
salvo que se identifiquen expresamente en la pdliza.
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Nuevas adquisiciones

Para las sociedades domiciliadas en Espana que se incorporen al grupo de sociedades del asegurado, la
cobertura de esta pdliza se extendera de forma automatica, a partir de la fecha de su incorporacién al

grupo.

Condiciones de cobertura:

+ Que la facturacion de la nueva sociedad incorporada no supere el 15 % de la facturacion total del
tomador y de los asegurados.

+ Que las actividades coincidan con alguna de las actividades ya declaradas en esta pdliza.

Y que la incorporacion al grupo de sociedades aseguradas se haya notificado a Zurich Insurance
Europe AG, Sucursal en Espana (en adelante, la compafia o la aseguradora), en el plazo de los treinta
dias siguientes a dicha incorporacion.

Si se cumplen las condiciones indicadas, esta pdliza actuara en diferencia de limites y condiciones
respecto de las pdlizas vigentes que dicha sociedad tenga contratadas en el momento de la
incorporacién y hasta sus respectivos vencimientos.

El asegurador emitira el correspondiente suplemento de incorporacién, y la sobreprima que pueda
corresponder se calculara a partir de la cifra de negocio de la empresa o empresas incorporadas.

Participacion en UTE

Sujetos a los demas términos y condiciones de esta pdliza, se consideraran también amparados los
danos que se causen a terceros cuando el asegurado actie como participe en una UTE.

En este caso, la compania amparara los danos causados a terceros que se deriven de acciones u
omisiones del asegurado, pero no amparara los que deriven de los actos y omisiones de los restantes
miembros de la UTE.

No obstante lo anterior, en los supuestos en los que el asegurado resulte obligado judicialmente a
responder de los danos causados por otros miembros de la UTE, ya sea en virtud de la regla de |a
solidaridad frente a terceros o porque no ha sido posible determinar a quién corresponde atribuir la
responsabilidad, la cobertura de la compafnia alcanzara al importe total de la indemnizacién hasta el limite
de indemnizacion establecido en pdliza, sin perjuicio de sus derechos de repeticion, via subrogacion,
frente a los restantes miembros de la UTE.

¢, Como es su empresa?

Actividad: Federacién deportiva, sin amparar la responsabilidad civil particular de los federados.
Direccién: Calle Vicente Ruano, 1,

C.P.. 30880

Poblacién: Aguilas

Provincia: Murcia

Base de célculo para su tarifa (Presupuesto): 100.000 €

Precio total de su seguro
Anual 878,28 €

10
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Estas son las coberturas que incluye su seguro de
responsabilidad civil para pymes y autdbnomos.

A continuacion se resumen las garantias, limites, sublimites y franquicias para facilitar una mejor comprension por parte
del asegurado de la informacidn relativa a dichos conceptos. No obstante, cada una de las garantias esta sujeta a los
términos contenidos en esta podliza, que incluyen su respectivo ambito material, territorial y temporal de aplicacion.

Limite de indemnizacién por siniestro y periodo de vigencia del seguro: 600.000 €

Seguro de responsabilidad civil (RC) para pymes y auténomos Limite Sublimite

RC de explotacion 600.000 €
« Reclamaciones por dafos a terceros, causados:

- Por actividades del negocio (RC de la actividad)

- Por maquinaria y equipos

- Por ascensores, montacargas y gruas

- Por vehiculos y maquinas autopropulsadas (casos no cubiertos por el

seguro obligatorio de circulacion)

- Por incendio, explosién y agua

- Por letreros, rétulos y vallas

- Por servicios de seguridad y antiincendios

- A visitantes y proveedores

- A bienes de visitantes, proveedores y empleados

- En servicios para visitantes y empleados

- Durante actividades comerciales y ferias

- Por mercancias cuando se transportan, cargan o descargan

- Por manipulacién de mercancias peligrosas

- Por empresas subcontratadas (RC subsidiaria de subcontratistas)

- Por obras en las instalaciones del negocio

- Por herramientas de corte y soldadura (trabajos en caliente)
Gastos de tramitacion del siniestro (direccién juridica):

- Costes judiciales

- Fianzas
Servicio de abogados en el negocio (defensa juridica)

<

30.000€

A S5 S5 VIRE S VR S5 SR S5 S5 S5 SR S5 SR SR SER SR SR SR ¥

6.000€

V/ Incluido

1l
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Franquicias

RC de explotacién: 300 €

Reclamaciones por dafnos a terceros causados:

- A bienes de visitantes, proveedores y empleados: 150 €

No se aplicara franquicia para los daios corporales a personas, en ninguna de las garantias listadas
anteriormente.

Ambito temporal

Para todas las coberturas: Ocurrencia del siniestro + 24 meses

Ambito territorial

Para todas las coberturas, excepto las que se listan a continuacién: Espana y Andorra

12
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Ejemplos de lo que podemos hacer por su empresa del sector ocio y
turismo, en caso de reclamaciones por danos a terceros causados:

RC DE EXPLOTACION

Por actividades del negocio

* k k (RC de la actividad)
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Por incendio, explosion y agua

Por letreros, rétulos y vallas

A bienes de visitantes,
proveedores y empleados

Por mercancias en transporte,
carga o descarga

Por empresas subcontratadas
(RC subsidiaria de subcontratistas)

Si un cliente sufre una intoxicacion en su establecimiento, asumimos los dafos
causados.

Si mancha la ropa de un cliente por accidente, asumimos los dafios causados.
Siun cliente resbala y se cae porque el suelo mojado estaba sin sefalizar,
asumimos los dafos causados.

Si un cliente se ahoga en la piscina y es responsabilidad del asegurado, nos
hacemos cargo de la indemnizacion.

Sien la cocina se produce un incendio y causa un dafio a un tercero, le indemnizamos.

Si un incendio en su local causa lesiones o intoxicaciones por humo a sus
clientes, les indemnizamos.

Si se revienta una tuberia y la inundacion causa dafo a la ropa o la tablet de unos
clientes, les indemnizamos.

Si se cae el rétulo o toldo de su negocio, cubrimos los dafios causados a un
tercero.

Si un cliente deja las gafas sobre la barra del bar y su camarero las rompe,
indemnizamos al cliente.

Si descargando materiales para su negocio causa un dano, indemnizamos al
perjudicado.

Si una empresa subcontratada causa un dafio a un tercero y el juez determina
que nuestro asegurado debe hacerse cargo del dano, le indemnizamos.

Coberturas, conceptos y servicios sujetos a los términos y condiciones aplicables a su seguro. Esta seccion no tiene valor
contractual. Estos ejemplos estan sujetos a que se demuestre que ha habido responsabilidad o negligencia por parte del

asegurado.
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Clausulas especiales

Federacion deportiva, sin amparar la responsabilidad civil particular de los federados.
Complementando a las condiciones del presente contrato se hace constar que:

1.- El presente contrato ampara la responsabilidad civil extracontractual atribuible a la/s Entidad/es
Asegurada/s derivada de la propiedad y/o uso de inmuebles e instalaciones, del suministro de
alimentos y de la organizacion de eventos y competiciones deportivas en el marco de sus estatutos,
salvo deportes de aventura y las actividades de riesgo descritas en las Declaraciones del Tomador.

Quedan igualmente amparadas las responsabilidades que se deriven de los trabajos de instalacion y
montaje de los stands, casetas y otras estructuras necesarias para la celebracién de los actos.

También queda cubierta la responsabilidad civil individual de los miembros de la direccién, de las juntas
directivas y de los representantes legales de las Entidades Aseguradas, en su calidad de tales, y de
otros miembros, empleados y trabajadores por hechos realizados en interés y para fines de las
Entidades Aseguradas.

No obstante, no quedaran cubiertas las reclamaciones por perjuicios patrimoniales puros que no
tengan su origen en una lesion o daio material cubierto por la péliza, asi como las originadas por la
mera disconformidad con la gestién, administracién, direccion y representacion de sociedades y,
en general, las reclamaciones que deberian quedar amparadas por pélizas especificas de
responsabilidad de directivos y consejeros (D&O).

Asi mismo, los clubes adscritos a la entidad asegurada también tendran la consideracién de
Asegurados unica y exclusivamente en el ejercicio de las funciones que les hayan sido encargadas
por el asegurado principal de la péliza.

También se consideran aseguradas del presente contrato las personas afiliadas a la Entidad Asegurada,
tanto si desempenan funciones dentro de la organizacion de las actividades aseguradas (entrenadores,
personal técnico, monitores, jueces deportivos, etc.) como en su calidad de participantes en las
expediciones y/o competiciones del deporte que es objeto de su inscripcidn o licencia deportiva.

No obstante, su condicién de asegurado se limita a su participacion dentro de las actividades
organizadas por las entidades aseguradas.

En consecuencia, no tendran la consideracion de asegurados los miembros y/o afiliados a las
entidades aseguradas durante actividades que no hayan sido organizadas por las mismas.

2.- CONDICION DE TERCERO:
Queda expresamente convenido que tendran la consideracion de tercero:

- Los clubes frente a la entidad asegurada en calidad de participantes en los eventos, siempre y
cuando no formen parte de la organizacion del mismo.

- Los deportistas afiliados frente a la entidad asegurada y frente a los clubes que formen parte de
la organizacion de los eventos, Gnica y exclusivamente cuando sufran lesiones y dainos
derivados de fallos en la organizacion, defectos en las instalaciones y/o en los materiales
proporcionados o por el incumplimiento del deber de vigilancia de menores o de personas
incapacitadas.

Quedan expresamente excluidas las reclamaciones por los daiios que pudieran sufrir los
participantes por un riesgo inherente a la propia actividad, salvo que existan causas imputables
al Asegurado como las descritas en el parrafo precedente.

- Los afiliados entre si, siempre y cuando no se trate de danos que se causen entre si los
participantes en competiciones deportivas durante el transcurso de las mismas.

3.- EXCLUSIONES ESPECIFICAS:

Ademas de las exclusiones contempladas en el apartado “Exclusiones Comunes a todas las
Coberturas” y las “Exclusiones especificas aplicables a la cobertura de RC de Explotacion”, en
ninguln caso quedan cubiertas las reclamaciones derivadas de:

a) laresponsabilidad civil particular de los federados y del publico asistente.

b) laresponsabilidad civil individual de cada uno de los clubes y entidades afiliadas a la
federacion, salvo la excepcion contemplada en el punto 1.4 de la presente clausula.

c) las responsabilidades que se deriven de la participacién individual o colectiva de los
asegurados en actividades que no hayan sido organizadas por las entidades aseguradas.
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d) la organizacion de actos que sobrepasen el marco previsto en los estatutos de las entidades
aseguradas.

e) perjuicios patrimoniales puros o en perjuicios que no se deriven de un daino personal o
material cuya reclamacion quede amparada por la péliza.

f) lesiones, daiios y perjuicios causados por el exceso de aforo.
g) laintervencion de los miembros de los distintos cuerpos y fuerzas de seguridad del estado.

h) daiios y perjuicios causados a los equipamientos deportivos utilizados por los participantes
en el desarrollo de las actividades objeto de seguro.

i) dafos, sustraccion, pérdida o extravio de equipajes, asi como de camaras fotograficas o de
filmacion, bicicletas u otros bienes utilizados por los participantes con motivo de
excursiones y viajes.

i) lasustraccion de bienes de los usuarios y visitantes, salvo que se haya pactado
expresamente su cobertura.

k) el uso de vehiculos incluidos en la “Ley sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacion
de vehiculos a motor”.

I) riesgos amparados por los seguros obligatorios y voluntarios para la posesién y/o
utilizacion de armas, aun cuando el causante de los daios no lo tuviera contratado.

4.- Ampliaciéon de la delimitacion geografica

Las garantias de la pdliza se extienden a las responsabilidades civiles derivadas de los dafos
sobrevenidos en todo el mundo excepto en los territorios de los Estados Unidos y/o Canada, siempre y
cuando los asegurados se desplacen al extranjero con motivo de su participaciéon en una
competicion deportiva o un evento relacionado con el deporte que es objeto de su inscripcion o
licencia deportiva.

Quedan expresamente excluidas las responsabilidades de las delegaciones y entidades filiales del
Asegurado ubicadas en el extranjero, asi como por los trabajos realizados por personal de dichas
delegaciones y filiales.

Exclusion Encelopatia Traumatica Crénica (ETC)

Queda expresamente excluida cualquier reclamacion fundamentada en padecer una Encefalopatia
Traumatica Cronica (ETC) derivada de la practica de deportes en los que sea habitual recibir golpes en
la cabeza de forma reiterada.
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Declaraciones del tomador

Este documento ha sido elaborado sobre la base de las declaraciones formuladas por el tomador del seguro.

* Reclamaciones por responsabilidad civil:
Existencia de reclamaciones por responsabilidad civil durante los ultimos 3 afios.

1 Eltomador/asegurado confirma que no ha tenido ninguna reclamacién por responsabilidad civil durante los ultimos
3 afnos.

[0 Eltomador/asegurado confirma que si ha tenido alguna reclamacién por responsabilidad civil durante los ultimos 3
anos cuya informacién ha sido valorada y aceptada por la compania.

[ El tomador/asegurado tiene pendiente responder a esta declaracion.

* Reclamaciones por responsabilidad civil:

Conocimiento de que se haya producido, durante los Ultimos 3 afios, algun hecho que pueda generar en el futuro una
posible reclamacion amparada por esta poliza.

¥ El tomador/asegurado confirma que no tiene dicho conocimiento.

] Eltomador/asegurado confirma que si tiene dicho conocimiento, cuya informacién ha sido valorada y aceptada por
la compahia.
[ Eltomador/asegurado tiene pendiente responder a esta declaracion.

* Actividades: Actividades peligrosas - ocio

Organizacién o realizacién de deportes de aventura o actividades de riesgo, tales como los que se indican a
continuacion, los cuales, salvo pacto expreso, no seradn objeto de cobertura por este contrato:

a) Parapente, paracaidismo, vuelo en globo, en ultraligero, en ala delta, asi como la practica de cualquier
deporte aéreo.

b) Wind surf, kite surf, motos acuaticas, esqui acuético, lanchas motoras, submarinismo, pesca submarina,
navegacion en veleros de mas de 6 m de eslora, asi como cualquier deporte que implique la navegacion en
alta mar.

c) Artes marciales, escalada, barranquismo, rafting, puenting asi como otras actividades similares relacionadas
con deportes denominados peligrosos.

d) Quema y disparo de articulos pirotécnicos, fuegos artificiales y correfocs.
e) Suelta de vaquillas, encierros y capeas.
f) Pruebas de vehiculos a motor.

1 Eltomador/asegurado confirma que no organiza ni realiza ninguno de estos tipos de actividades o deportes
detallados en este epigrafe.

[ Eltomador/asegurado confirma que si organiza o realiza alguno de estos tipos de actividades o deportes detallados
en este epigrafe.

[0 Eltomador/asegurado tiene pendiente responder a esta declaracion.
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VI.

11.

Condiciones de cobertura de la pdliza

Objeto del seguro

En los términos y condiciones indicados en esta pdliza, el asegurador garantiza el pago de las
indemnizaciones de las que sea civilmente responsable el asegurado por culpa o negligencia conforme
a Derecho, por danos corporales, materiales y perjuicios que de los anteriores se deriven, provocados
por hechos subitos, accidentales y ocasionados involuntariamente a terceros como consecuencia del
ejercicio de la actividad asegurada, y por los riesgos descritos en esta péliza.

Garantias y coberturas
Responsabilidad civil general

Responsabilidad civil de explotacion
Esta cubierta la responsabilidad del asegurado frente a terceros derivada de:

1. Laejecucion por el asegurado de la actividad descrita en esta pdliza dentro de sus instalaciones.

También quedaran amparadas las actividades realizadas en el exterior de sus instalaciones siempre
que no comporten la realizacion de obras de construccioén, reforma, instalacion, montaje, reparacion
y/o mantenimiento sobre instalaciones o predios de terceros, cuya cobertura debera quedar
expresamente contratada y reflejada en el “Resumen de coberturas, limites, sublimites y franquicias
contratadas” de la presente pdliza

2. La propiedad o utilizacién por parte del asegurado de las instalaciones descritas en la pdliza, asi
como la maquinaria, equipos u otros elementos, destinados al desarrollo de la actividad asegurada.

3. La conservacion, mantenimiento, limpieza e iluminacion de las instalaciones en las que el asegurado
ejerce su actividad, incluida la utilizacion de montacargas, ascensores, gruas, cabrestantes o
carretillas elevadoras, pero solamente en exceso del limite del seguro obligatorio que les sea
aplicable.

4. Danos porincendio, explosion, agua, escapes o derrames de materias primas y los originados a
consecuencia de la accién de humos, gases, vapores, hundimientos y/o desprendimientos de
terreno, con ocasion de la ejecucion por el asegurado de la actividad asegurada.

5. Lainstalacion de letreros, rétulos luminosos, y vallas publicitarias propiedad del asegurado.

6. Elfuncionamiento y organizacion por parte del asegurado del servicio de extincidon de incendios y
de seguridad propio del asegurado, destinado a la custodia y vigilancia de sus instalaciones.

7. Elacceso alas instalaciones y centros de produccién de visitantes, clientes, proveedores u otras
personas autorizadas.

8. La organizacion por el asegurado de actividades comerciales derivadas directamente de la
actividad asegurada, con motivo de exhibiciones, demostraciones o exposiciones, asi como
asistencia a eventos comerciales.

9. Elfuncionamiento y organizacion por parte del asegurado de:

- Servicios destinados a los propios empleados, tales como servicios médicos y de prevencion
de riesgos laborales.

- Juegos deportivos, excursiones, visitas instructivas, residencias recreativas, instalaciones
deportivas, de esparcimiento o recreo y economato.

- Servicios de bar o de comedores. Se incluyen las intoxicaciones alimentarias a empleados y/o
terceros por los productos suministrados por el asegurado.

10. Danos materiales a bienes propiedad de empleados, visitantes, contratistas y/o subcontratistas
dentro de los recintos donde se realicen las actividades aseguradas, con los sublimites
especificados en el Cuadro resumen de coberturas, limites, sublimites y franquicias de la presente
poliza.

En caso de dafos y/o sustraccion de vehiculos, esta garantia solo tendra efecto si estos se
encuentran en aparcamientos sometidos a vigilancia permanente o protegidos de tal forma que se
impida la entrada y utilizacién por personas no autorizadas.
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Danos ocasionados por mercancias que sean objeto del proceso industrial o comercial del
asegurado, en el curso de su transporte, causados a vehiculos porteadores, o a la maquinaria
utilizada para su manipulacion, carga o descarga, siempre que tales vehiculos y maquinaria sean
propiedad de terceros, y que los danos hayan sido causados por acciéon u omisién culposa del
asegurado.

El uso, manipulacién y almacenamiento de mercancias téxicas y peligrosas, sujeto a todas las
normas especificas aplicables a dicha posesién, almacenamiento y manipulacion.

El uso de vehiculos y maquinaria autopropulsada no incluidos en el &mbito de aplicacion del Real
Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacién de vehiculos a motor, asi como su normativa
de desarrollo, siempre que sean accionados por personas autorizadas, tal como establece la
legislacién vigente.

En el caso de vehiculos incluidos en la obligatoriedad de la ley mencionada (o que lo hubiesen
estado, caso de estar circulando por Espaia), quedan cubiertas las reclamaciones derivadas de la
Responsabilidad civil subsidiaria que pueda recaer sobre el asegurado como consecuencia del uso
de vehiculos a motor propiedad de sus empleados o de terceros, y puestos a disposicion del
asegurado para comisiones de servicio, si bien en este caso la cobertura funcionard en exceso del
importe cubierto por el seguro obligatorio sobre uso y circulaciéon de vehiculos a motor en Espana
y, en caso de no ser aplicable, en exceso de cantidad equivalente.

Para siniestros ocurridos fuera de Espana, en paises en donde no exista seguro obligatorio, esta
cobertura actuara en exceso de 1.000.000 délares en EE. UU. y de 500.000 € en el resto de los
paises.

Asimismo, esta garantia actlia en exceso de cualquier otro seguro valido y eficaz que pueda existir
para cubrir este riesgo especifico.

La ejecucidn por sus contratistas o subcontratistas de los trabajos que desarrollen para el
asegurado.

Esta cobertura actuara exclusivamente en exceso o defecto de cualquier otro seguro contratado
por los mencionados contratistas o subcontratistas.

La actividad de construccion y promocién de obras en las instalaciones del asegurado, tanto
nuevas como de reforma, cuyo presupuesto sea inferior a 1.000.000 € y siempre que no afecten a
elementos estructurales y/o de carga.

Los danos a terceros derivados de trabajos ‘en caliente’, entendiéndose por tales todos aquellos en
los que exista riesgo de incendio derivado del uso de herramientas tales como sopletes, radiales y
‘lanzas térmicas’, para la realizacion de trabajos de esmerilado, corte con radial, soldadura blanda y
dura, trabajos de descongelacién con sopletes, los pegados y recubrimientos con procedimientos
de calor, soldadura de laminas de plastico, oxicorte y similares.

Para que queden garantizados por esta péliza los trabajos ‘en caliente’, tendra que cumplirse la
normativa general y sectorial vigente en la fecha del siniestro en materia de prevencién de riesgos y
de seguridad y salud asi como los estudios y planes de seguridad, de prevencion y de evaluacion
de riesgos que resulten de obligado cumplimiento para la empresa asegurada o de aplicacién a la
obra o lugar donde se desarrollen dichos trabajos, asi como las érdenes de la direccién facultativa,
coordinador de seguridad y salud, jefe de obra y mandos inferiores, cuando los hubiera.

Exclusiones especificas aplicables a la responsabilidad civil de explotacién

Ademas de las exclusiones contempladas en el apartado Exclusiones comunes a todas las coberturas,
en ningun caso queda amparada bajo esta cobertura la responsabilidad del asegurado frente a terceros
derivada de:

Reclamaciones por operaciones de transporte, asi como las de carga y descarga que deriven
de:

- Siniestros amparados por la Ley sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacién de
vehiculos a motor.

- El transporte de mercancias toxicas y peligrosas.

- Daios ocasionados a los vehiculos porteadores por una estiba deficiente de la mercancia
transportada.

- Daios a las propias mercancias transportadas o manipuladas por el asegurado o por cuenta
del mismo.
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1.2.

1.3.

- Danos materiales a la maquinaria, equipos, materiales y herramientas utilizados por el
asegurado, o sus contratistas o subcontratistas, en la ejecucion de los trabajos y/o servicios
realizados por cuenta del tomador y/o asegurado.

- Danos corporales sufridos por contratistas o subcontratistas, asi como por sus respectivos
empleados, durante la ejecucion de los trabajos y/o servicios realizados por cuenta del tomador
y/o asegurado. No obstante, los contratistas o subcontratistas tendran consideracion de
terceros respecto de los danos sufridos fuera del ambito de los mencionados trabajos y/o
servicios.

+ Reclamaciones por sustraccion, pérdida o extravio de dinero, titulos, valores, libretas de ahorro,
talonarios de cheques, documentos, joyas, alhajas u objetos de especial valor.

- Danos ocasionados por los productos elaborados o suministrados por el asegurado, asi como
los trabajos realizados o servicios prestados por el asegurado, salvo que hubiese sido
contratada la cobertura especifica de Responsabilidad civil de productos y/o trabajos
acabados.

« Laresponsabilidad civil derivada de errores y omisiones profesionales, salvo que hubiese sido
contratada la cobertura especifica de Responsabilidad civil de técnicos en plantilla.

- Laresponsabilidad civil del asegurado frente al propietario de inmuebles arrendados por el
asegurado para el ejercicio de la actividad asegurada, por dafos materiales distintos a los
cubiertos bajo la garantia de Responsabilidad civil locativa, salvo que se hubiese contratado
expresamente.

« Las reclamaciones por desgaste, deterioro o uso excesivo de los inmuebles arrendados.

- Salvo inclusion expresa en esta poliza, estan excluidos los daios a bienes en custodia,
entendiéndose como tales los dafnos causados a cosas o animales de terceros que, para su
elaboracion, uso o transporte, o con cualquier otro objeto, se hallen en poder o custodia del
asegurado o de personas de quien este sea responsable.

- Danos causados a los vehiculos en aparcamientos como consecuencia de hechos de la
circulacion, asi como los daios y/o sustraccion de elementos no fijados a dichos vehiculos.

+ Quedan expresamente excluidas las reclamaciones por dafos y perjuicios causados a los
bienes preexistentes en los lugares donde se realizaran las obras aseguradas por la péliza, asi
como los ubicados en los alrededores, tales como cables y conducciones aéreas, subterraneas
o en superficies y/o edificaciones colindantes.

La presente exclusion no tendra efecto cuando en la presente péliza se hayan contratado las
coberturas de

- Responsabilidad civil por dafos a bienes preexistentes
- Cables y conducciones
- Daios a edificaciones colindantes

en cuyo caso se estara a lo dispuesto en dichas coberturas.

Ocurrencia + 24 meses. Para médulo construccion

Salvo pacto expreso, el seguro cubre los siniestros ocurridos durante la vigencia de la pdliza 'y cuya
reclamacion se notifique al asegurado o al asegurador durante dicha vigencia o hasta 24 meses
después de su terminacion.

Ambito territorial

Salvo pacto expreso de un ambito territorial especifico, y con caracter general, las garantias de esta
poliza se extienden y limitan a las responsabilidades civiles por dafios sobrevenidos en Espana y
Andorra.

No obstante, este ambito territorial se amplia para las garantias que se indican y en las condiciones
siguientes,

- En el caso de la cobertura de Transportes, carga y descarga, el ambito territorial de la pdliza se
extiende a los danos sobrevenidos en cualquier otro pais incluido en el EEE y/o la AELC.
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- Enelcaso de las coberturas de Responsabilidad civil de explotacion y de accidentes de
trabajo, el ambito territorial de la pdliza se extiende a los danos sobrevenidos en aquellos
paises, excepto EE. UU. y/o Canad3, en los que el asegurado esté realizando trabajos o
montajes, siempre que el periodo de duracién de tales trabajos 0 montajes no sea superior a
tres meses y que tales trabajos o montajes sean ejecutados en su totalidad por personal propio
del asegurado y sujeto a la legislacion laboral espafola.

- En el caso de los riesgos derivados de asistencia a ferias, congresos, certamenes y eventos
similares, el ambito territorial de la podliza se extiende a los danos sobrevenidos en cualquier
pais en el que tales eventos tengan lugar.

Todo ello sin perjuicio de los &mbitos territoriales definidos para algunas coberturas en el apartado
Resumen de de coberturas de la presente pdéliza y sin perjuicio de las exclusiones de la pdliza, en
especial las relativas a determinados ambitos territoriales

Para que las coberturas tengan efecto, la responsabilidad del asegurado y la indemnizacion debida a
cualquier tercero deberan ser determinadas en sentencias dictadas por los tribunales de cualquiera de
los paises a los que se extiende el ambito territorial de esta pdliza, siempre y cuando dichas sentencias
sean susceptibles de reconocimiento y ejecucién en Espafna o en cualquier otro pais en el que el
asegurado responsable tenga bienes susceptibles de resultar afectados por tal ejecucion.
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2.

Direccidn juridica

En cualquier procedimiento judicial que se derive de un siniestro amparado por la péliza, el asegurador
asumira a sus expensas la direccidn juridica frente a la reclamacién del perjudicado, y designara a los
letrados y procuradores que defenderan y representaran al asegurado en las actuaciones judiciales que

se le siguiesen en reclamacién de responsabilidades civiles cubiertas por esta pdliza, y ello aun cuando
dichas reclamaciones fuesen infundadas.

El asegurado debera prestar la colaboracion necesaria a dicha defensa, y se compromete a otorgar los
poderes y la asistencia personal que fuesen necesarios, asi como a facilitar cuanta informacion y
documentacién le requiera la compania.

Sea cual fuese el fallo o resultado del procedimiento judicial, la compania se reserva la decision de
ejercitar los recursos legales que procedan contra dicho fallo o resultado o conformarse con el mismo.

Si la compania estima que el recurso es improcedente, lo comunicara al asegurado, que queda en
libertad de interponerlo exclusivamente por su cuenta. La compania esta obligada a reembolsarle los
gastos judiciales y los de abogado y procurador en el supuesto de que dicho recurso prospere. Los
gastos de abogado tendran el mismo limite que el previsto en caso de conflicto de intereses.

Conflicto de intereses

Cuando se produzca algun conflicto de intereses entre el asegurado y el asegurador, motivado porque
este Ultimo tenga que sustentar intereses contrarios a la defensa del asegurado en el siniestro, la
compania lo pondra en conocimiento del asegurado, sin perjuicio de que practique las diligencias que,
por su caracter urgente, sean necesarias para la defensa. En este caso, el asegurado puede optar entre
mantener la direccion juridica por la compania o confiar su propia defensa a otra persona. En este ultimo
caso, la compania esta obligada a abonar los gastos de dicha direccién juridica, con un limite maximo
no superior al 10 % de la suma asegurada en la garantia de Responsabilidad civil de explotacién, con un
limite maximo de 50.000 €.

Esta cobertura no se aplicara cuando el importe de la reclamacion que se formula contra el
tomador/asegurado sea inferior al importe de la franquicia establecida en el contrato.

En caso de que el dano o perjuicio tenga lugar fuera de Espafa y/o deba resolverse ante otra
jurisdiccion diferente a la espanola, se fija un limite maximo de 100.000 €.

Defensa penal

En las acciones civiles derivadas de causa penal, la compafia asumira a sus expensas la direccién
juridica de dichas acciones, y designara a los letrados y procuradores que defenderan y representaran
al asegurado en las mismas.

El asegurado puede designar libremente al letrado para la defensa penal en los casos de reclamaciones
penales que puedan derivar en responsabilidades civiles cubiertas por el contrato. En este caso, la
compania esta obligada a abonar los gastos de dicha defensa juridica, hasta el limite previsto en caso
de Conflicto de intereses regulado en el parrafo precedente.

Esta cobertura no se aplicara cuando el importe de la reclamacion que se formula contra el
tomador/asegurado sea inferior al importe de la franquicia establecida en el contrato.

Quedan excluidos los hechos causados por el asegurado deliberadamente segun sentencia judicial
firme. Si la direccién juridica ha sido prestada por el asegurador, este se reserva el derecho de
repeticidn frente a su asegurado condenado por los gastos en que haya podido incurrir por este
concepto.

Prestacion de fianzas (en procedimientos civiles y penales)

La compania garantiza igualmente la imposicidn de fianzas judiciales al asegurado para garantizar su
responsabilidad civil o para conseguir su libertad provisional en un procedimiento penal derivado de un
siniestro amparado por la pdliza.

Dicho afianzamiento tendra la consideracion de pago a cuenta de la posible indemnizacién. No se
incluye en esta cobertura la prestacién de fianzas para el pago de sanciones personales, como multas o
costas.

La pérdida de la fianza constituida para responder de la comparecencia del procesado, debida a su
incomparecencia, obligara al tomador y/o asegurado a reintegrarla.

Inclusién de la Direccidn juridica y Prestacion de fianzas (en procedimientos civiles y penales)
dentro del limite de indemnizacién maximo.

Los gastos de direccioén juridica y la prestacion de fianzas se entienden incluidos en el limite de
indemnizacion maximo pactado para la cobertura de responsabilidad civil afectada establecido en el
contrato, salvo que se pacte expresamente la liberacion de gastos.
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VII.

Exclusiones comunes a todas las coberturas

Salvo pacto expreso, las coberturas de esta péliza en ninglin caso amparan indemnizaciones
reclamadas al asegurado por dafnos y/o gastos, de cualquier clase o naturaleza, producidos como
consecuencia de:

1.

2.

o o &
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®
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1.
12.

13.

14.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,
23.

Incumplimiento de obligaciones contractuales contraidas por el asegurado en virtud de pactos
o acuerdos que no serian legalmente exigibles de no mediar tales pactos o acuerdos.

Actos u omisiones dolosos, fraudulentos o intencionados del asegurado.

Danos debidos a la mala fe o negligencia grave, ya sean por accién u omision, si han sido
cometidos por:

a) Eltomador o asegurado cuando ostente uno de los siguientes cargos de la Sociedad:
administrador, socio o director, director de hecho, ya sea actuando solo o en connivencia
con otras personas; o

b) el asegurado empleado o dependiente de la Sociedad que actiie en connivencia con el/los
anterior/es administrador/es, socio/s o director/es

Infraccién o inobservancia voluntaria de las normas reguladoras de la actividad asegurada.
Riesgos que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio.
La responsabilidad civil de directivos y consejeros conforme a la legislacion vigente.

Hechos que generen la responsabilidad civil decenal prevista en el art. 1591 del Cédigo Civil y/o
la prevista en el art. 17 de la Ley 38/1999 de ordenacién de la edificacion, o en cualquier otra
norma que las desarrolle o complemente, asi como en disposiciones analogas vigentes en otros
paises que se encuentren dentro del ambito territorial de esta pdliza.

Hurto y/o robo.

La prestacion de fianzas y la defensa judicial en relacién con siniestros no amparados por esta
poliza.

Hechos de la circulacién de vehiculos a motor.

Paralizacién del trafico vial, ferroviario, maritimo o aéreo.

Propiedad, uso y/o explotacién de buques y embarcaciones, plataformas, artefactos navales,
aerogeneradores marinos y, en general, de cualquier actividad que implique riesgos maritimos
(off-shore).

Guerras, medie o no declaracion oficial, levantamientos populares o militares, insurreccion,
rebelion, revolucidn, u operaciones bélicas de cualquier clase, aun en tiempo de paz.

Actos de terrorismo, desérdenes publicos, sabotaje, huelgas y cierre patronal.

Acciones de gobierno tales como medidas, acciones o restricciones impuestas al asegurado por
érganos gubernamentales o por autoridades competentes.

Fenémenos naturales, como terremotos, temblores de tierra, deslizamiento o corrimiento de
tierras, tempestades, huracanes, riadas y otros fenémenos de caracter extraordinario.

Efectos mecanicos, térmicos, radioactivos y por contaminacion que sean debidos a reacciones
o transmutaciones nucleares, cualquiera que sea la causa que los produzca.

Radiaciones ionizantes, descontaminacién, busqueda y recuperacion de isé6topos radiactivos
de cualquier naturaleza y aplicacion. Esta exclusion no operara en el caso de dahos corporales
que puedan causar los aparatos médicos de diagndstico y tratamiento productores de rayos X
no incluidos en el ambito del seguro obligatorio de responsabilidad civil de instalaciones
radiactivas, segun lo dispuesto en la Ley 25/1964, de 29 de abril, de energia nuclear, en el Real
Decreto 1836/1999, de 3 de diciembre, que desarrolla el Reglamento sobre instalaciones
nucleares y radiactivas, asi como en cualquier otra norma posterior que desarrolle la citada
legislacion.

Construccioén y trabajos de mantenimiento realizados en plantas e instalaciones nucleares.
Cualquier producto y/o servicio prestado en plantas e instalaciones nucleares.
Contaminacion accidental.

Ondas y campos electromagnéticos.

Ruidos y vibraciones.
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24. Extraccion, manipulacién, transformacidn y tratamiento de la silice, susceptibles de ocasionar
silicosis.
25. Actividades u operaciones relacionadas con la ingenieria genética o con la bioingenieria.

26. Daios causados por la transmision de enfermedades tales como el SIDA, la Hepatitis By C,
Treponema Pallidum, el TSE, la Encefalopatia Espongiforme Bovina o su variante en humanos
Sindrome de Creutzfeld-Jacobs, el Covid-19, el sindrome respiratorio agudo grave coronavirus
2 (SARS-CoV-2), o cualquier mutacién o variacién del SARS-CoV-2, asi como por el contagio de
cualquier enfermedad infecciosa o virica de caracter endémico o pandémico que afecte tanto a
humanos como a animales.

27. Uso, manipulacion y almacenamiento de productos explosivos y/o radiactivos.

28. Proyectos, fabricacion, construccion o suministro de productos para la industria aeroespacial,
destinados a la construccién y/o instalacion de aeronaves o vehiculos espaciales.

29. Incendios forestales de origen eléctrico.

30. Violacion o infraccion de derechos de propiedad intelectual, de las normas legales sobre
proteccion de datos de caracter personal, asi como de la divulgacion del secreto profesional
confiado al asegurado.

31. Violacion de los derechos fundamentales, incluyendo, pero no limitados, el de libertad sexual,
religiosa o discriminacion racial, por edad, por capacidad, por condicion econémica y/o por
empleo, asi como reclamaciones que se fundamenten en el maltrato, acoso (incluido el acoso
escolar), abusos, vejaciones y en cualquier dainio moral que no sea una secuela directa de una
lesién corporal.

32. Fabricacion, distribucion, venta, arrendamiento o empleo de aparatos emisores de rayos
ultravioletas (UV) para bronceado.

33. Fabricacion, suministro o prestacion de servicios correlacionados con maquillajes
permanentes, piercing, escarificaciones, tatuajes y similares.

34. Los siguientes productos y sustancias:

a) Sustancias y productos quimicos que aparezcan en las listas de contaminantes organicos
persistentes de la “Convenciéon de Estocolmo”, asi como las listadas en el “anexo lll de la
Convencion de Rotterdam” sobre plaguicidas y productos quimicos peligrosos.

b) Productos que contengan Glifosfato, Atrazina, Dicamba, Neonicotinoides, Paraquat y
Clorpirifos

c) Productos que contengan Metil ter-butil éter (MTBE)

d) Productos que contengan Nitrato de Amonio

e) Productos que contengan sustancias perfluoroalquiladas y polifluoroalquiladas (PFAS)
f) Productos que contengan talco

g) Drogas, opioides, y productos elaborados a partir del cannabis.

h) Asbestos en su estado natural y operaciones expuestas a polvo que contenga fibras de
amianto.

i) Espumas y/o resinas de urea de formaldehido, bifenilos policlorados, diacetilo y sustancias
analogas vy clorpirifos.

35. Esta pdliza excluye cualquier responsabilidad, siniestro o gasto derivado, causado o
relacionado de algtin modo con siguientes actividades:

a) Servicios puiblicos de salud de cualquier nivel.
b) Centros sanitarios con hospitalizacion y/o cirugia, sean publicos o privados.

c) Centros sanitarios o profesionales con especialidad en Reproduccién Asistida, Ginecologia
y Obstetricia, Cirugia Estética y/o cirugia de cualquier tipo (salvo la meramente ambulatoria)

d) Seguros Individuales o colectivos de licenciados en medicina, cualquiera que sea la
especialidad, enfermeria o ATS.

e) Aseguradoras de Salud, Mutualidades Médicas y/o MATTEPS (o Mutuas de Accidentes
Laborales) y Sociedades de Prevencion de Riesgos Laborales, tengan o no centros
sanitarios propios
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36. Esta pdliza excluye cualquier responsabilidad, siniestro o gasto derivado, causado o
relacionado de algtin modo con los casos siguientes:

a) Cualquier fallo en el funcionamiento de los sistemas del asegurado.

b) Cualquier uso atipico por parte de cualquier persona o acceso no autorizado a los sistemas
del asegurado.

c) Cualquier revelacion de datos de los cuales el asegurado podria ser legalmente responsable
(incluidos datos custodiados o controlados por el asegurado, o datos almacenados o
procesados por un tercero).

d) Cualquier transmision de virus informatico o malware.

Por “sistemas del asegurado” se entiende: software, hardware, sistemas informaticos, dominios
web, equipos electrénicos o cualesquiera otros dispositivos informaticos distintos del considerado
como producto dentro del alcance de la actividad del asegurado incluida en la péliza, y que es
usado por el asegurado para el desempeiio de su actividad independientemente del propietario
legal de los sistemas.

No obstante, no seran objeto de esta exclusion aquellos daios materiales y personales causados a
terceros, y los perjuicios consecutivos, que se deriven de la actividad asegurada y que tengan
como causa cualquiera de los supuestos antes mencionados.

37. Salvo pacto expreso, ademas de los anteriores riesgos excluidos, en ningiin caso estan
amparadas por esta péliza las siguientes tipologias de daios:

a) Dafos de cualquier clase o naturaleza al dominio publico radioeléctrico.

b) Dafos causados a los bienes sobre los que el asegurado, sus dependientes o las personas
por las que el asegurado deba responder estén trabajando directamente.

c) Danos a bienes en custodia.
d) Perjuicios patrimoniales puros.

e) Multas o cualesquiera sanciones administrativas, asi como las consecuencias de su impago,
y penalizaciones de cualquier tipo o naturaleza.

f) Daios medioambientales.
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Definiciones

1. Definiciones comunes a todas las coberturas

Asegurado. La persona, fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro y del derecho ala
indemnizacion, y que, en defecto del tomador del seguro, asume los derechos y las obligaciones
derivadas del contrato.

Asegurador. La persona juridica que asume la cobertura del riesgo previsto en el contrato, dentro de
los limites pactados en este.

Bien directamente trabajado. Se refiere exclusivamente al tramo, parte o pieza afectado por los
trabajos del asegurado, asi como los que resultan de manipulacién o uso obligados para su ejecucion.

Coasegurador. Persona juridica que, junto con el asegurador, asume mancomunadamente el contrato,
sin solidaridad entre ellos frente al asegurado o terceros. Se relacionan en la péliza y se establece su
participaciéon porcentual en las coberturas y primas.

Daiio corporal. La lesién corporal o muerte causadas a personas fisicas.

Daio material. Toda destruccion o deterioro, menoscabo o desaparicion fisica de un bien o de parte
del mismo.

Dano moral. Es el daino que no tiene naturaleza puramente patrimonial o material, es decir, es el dano
que afecta a los bienes o derechos inmateriales de las personas. El dano moral puede afectar al honor, a
la intimidad o al crédito moral.

Franquicia. Cantidad pactada expresamente en la pdliza a cargo del asegurado y que se deducira del
conjunto de la indemnizacién y gastos que correspondan en cada siniestro, cualquiera que sea la forma
y cuantia en que se liquiden.

Limite de indemnizacién. Cantidad maxima de pagos y depdsitos que, por cualquier concepto,
cumplira el asegurador para cada una de las coberturas otorgadas por el contrato.

Limite global de indemnizacion. Es la cantidad maxima de que respondera el asegurador por la suma
de todas las indemnizaciones y gastos, cualquiera que sea el nimero de coberturas afectadas.

Limite de indemnizacién por siniestro. Cantidad maxima por la que el asegurador indemnizara por
cada siniestro, con independencia del nimero de reclamaciones y reclamantes.

Limite de indemnizacidon por periodo de seguro. Cantidad maxima por la que el asegurador
indemnizara por el conjunto de siniestros cubiertos por una determinada cobertura o por la pdliza en su
conjunto durante el periodo de seguro.

Periodo de seguro. Es el tiempo comprendido entre la fecha de efecto y la fecha de vencimiento
identificado en la pdliza.

Perjuicio. La pérdida econdémica consecuencia directa de los dafios corporales o materiales cubiertos
por la pdliza que sufra el reclamante de dicha pérdida.

Péliza. El conjunto de documentos que integran este contrato de seguro y los posibles suplementos o
apéndices que se emitan para complementarlos y/o modificarlos.

Prima. El precio del seguro. El célculo de la prima neta se hace teniendo en cuenta el conjunto de las
coberturas contratadas, limites o sublimites de garantias o sumas aseguradas, franquicias, condiciones
de aseguramiento y demas condiciones pactadas que constan en la pdliza, de forma que la variacién en
cualquiera de estas condiciones determinara la correspondiente modificacién de las primas. El recibo
contendra, ademas, los recargos y tributos que sean legalmente aplicables en cada momento.

Siniestro. Con caracter general para todas las coberturas de la péliza, todo hecho que haya causado un
dano del que pueda resultar civilmente responsable el asegurado y que se derive necesariamente del
riesgo concreto objeto del seguro. Se considera que constituye un solo y Unico siniestro el
acontecimiento o serie de acontecimientos danosos debidos a una misma causa original, con
independencia del numero de reclamantes o reclamaciones formuladas.

Se considera como fecha de ocurrencia del mismo aquella en que se produjo el primero de los
acontecimientos danosos debidos a una misma causa original.

Tercero. Persona fisica o juridica distinta del:

+ Tomador.

+ Asegurado.

« Coényuges y familiares hasta tercer grado de los anteriores que convivan con ellos.
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+ Socios, asalariados, empleados o dependientes del tomador o del asegurado, mientras actien en el
ambito de dicha dependencia.

Tomador del seguro. La persona, fisica o juridica que suscribe este contrato junto con la compania y al
que corresponden las obligaciones que se derivan del mismo, excepto las que, por su naturaleza, deba
cumplir el asegurado.

2. Definiciones especificas de Responsabilidad civil general

Ademas de las incluidas en el apartado anterior de Definiciones comunes a todas las coberturas, para la
Responsabilidad civil general se aplican las siguientes definiciones:

Perjuicio patrimonial puro. Las pérdidas econdémicas sufridas por un tercero que no sean
consecuencia de un dafo previo corporal o material.

Producto. Todo bien mueble, natural o manufacturado resultante de un proceso industrial.
Reclamacioén.

« Cualqguier comunicacion fehaciente de un tercero dirigida al asegurado por la que se le imputa una
responsabilidad civil, siempre que esa responsabilidad civil esté amparada por las coberturas de la
poliza.

« Cualquier procedimiento judicial seguido contra el asegurado, o contra el asegurador en ejercicio
de la accidn directa, que pueda dar lugar a una sentencia en la que se declare la responsabilidad
civil del asegurado amparada por las coberturas de la pdliza.

Sublimite por victima. En relacion con los dafios corporales, es la cantidad maxima a indemnizar por el
asegurador por cada una de las victimas en un siniestro.

Trabajos entregados. Los trabajos u obras finalizados y entregados y los servicios prestados por el
asegurado.
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Condiciones generales del seguro

1. Declaraciones sobre el riesgo

1.1. Al contratar el seguro y durante su vigencia

Esta pdliza ha sido formulada de acuerdo con la informacién de actividad asegurada facilitada por el
tomador del seguro, tal y como se recoge en las Condiciones particulares de la pdliza.

Durante la vigencia de la pdliza, el tomador del seguro o el asegurado deben comunicar a la
aseguradora la alteracion de los factores y las circunstancias recogidas en las Condiciones particulares
que modifiquen, agraven o puedan agravar el riesgo, y puedan ser de tal naturaleza que, si las hubiese
conocido la aseguradora, no habria celebrado el contrato de seguro, o bien lo habria hecho con
condiciones mas gravosas.

Asimismo, si el contenido de la péliza difiere de la solicitud/proposicion de seguro y de las clausulas
acordadas, el tomador del seguro puede reclamar a la aseguradora, en el plazo de un mes, a contar
desde la entrega de la pdliza, para que subsane la divergencia existente.

Si transcurrido dicho plazo no se ha hecho la reclamacién, se aplicara lo que dispone la péliza.

1.2. Consecuencias de la reserva o inexactitud de las declaraciones

La aseguradora puede rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al tomador en el plazo de un
mes, a contar desde el dia en que tuvo conocimiento de la reserva o inexactitud de la declaracién del
tomador.

Si el siniestro sobreviene antes de que la aseguradora haga la declaracién a la que se refiere el parrafo
anterior, la prestacion se reducira proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se
aplicaria si hubiese conocido la verdadera entidad del riesgo.

Si medi6 dolo o culpa grave del tomador, la aseguradora quedara liberada del pago de la prestacion.

1.3. En caso de agravacion del riesgo

Se entenderan modificaciones de la pdliza las diferencias que se produzcan a lo largo de la vida del
contrato respecto de las condiciones particulares y especiales que se han integrado al inicio de la
poliza.

Durante la vigencia del contrato, el tomador del seguro o el asegurado deben comunicar al asegurador,
tan pronto como les sea posible, la alteracion de los factores y las circunstancias declaradas y/o traidas
del cuestionario previo, y/o recogidas en las condiciones particulares y especiales que agraven el
riesgo y sean de tal naturaleza que, si el asegurador las hubiese conocido en el momento de la
perfeccion del contrato, no lo habria celebrado o lo habria hecho en condiciones mas gravosas.

1.4. Facultades de la aseguradora en caso de agravacion del riesgo

En el caso de que durante la vigencia de la pdliza se le comunique a la aseguradora una agravacion del
riesgo, esta puede proponer una modificacion de las condiciones del contrato en un plazo de dos
meses, a contar desde el dia en que se le ha declarado la agravacion.

En este caso, el tomador dispone de quince dias, a contar desde la recepcién de la proposicion, para
aceptarla o rechazarla.

En caso de rechazo o de silencio, la aseguradora puede, transcurrido dicho plazo, rescindir el contrato,
advirtiendo previamente al tomador y dandole un nuevo plazo de quince dias para que conteste.
Transcurridos estos quince dias, y dentro de los ocho dias siguientes, comunicara al tomador la
rescision definitiva.

La aseguradora puede, igualmente, rescindir el contrato comunicandolo por escrito al asegurado dentro
del plazo de un mes, a partir del dia en que tuvo conocimiento de la agravacion del riesgo.

Si sobreviene un siniestro sin haber hecho declaracién de agravacién del riesgo, la aseguradora queda
liberada de su prestacion si el tomador o el asegurado han actuado de mala fe. En otro caso, la
prestacion de la aseguradora se reducira proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y
la que se habria aplicado si hubiera conocido la verdadera entidad del riesgo.

28



¢ ZURICH

29

1.5. En caso de transmision

En caso de transmisién del objeto asegurado, el adquirente se subroga en el momento de la
enajenacion, en los derechos y obligaciones que correspondian en la pdliza al anterior titular.

El asegurado esta obligado a comunicar por escrito al adquirente la existencia de la pdliza sobre la cosa
transmitida. Una vez verificada la transmision, también debe comunicarla por escrito a la aseguradora o
a sus representantes en el plazo de quince dias.

El adquirente y el anterior titular o, en caso de que este haya fallecido, sus herederos, son
solidariamente responsables del pago de las primas vencidas en el momento de la transmision.

La aseguradora puede rescindir el contrato dentro de los quince dias siguientes desde que tiene
conocimiento de la transmision verificada. Una vez ejercitado su derecho y notificado por escrito al
adquirente, la aseguradora queda obligada durante el plazo de un mes, a partir de la notificacion. La
aseguradora debe restituir la parte de prima que corresponda al periodo de seguro por el que, como
consecuencia de la rescision, no haya soportado el riesgo.

El adquirente de la cosa asegurada también puede rescindir el contrato si lo comunica por escrito a la
aseguradora en el plazo de quince dias, contados desde que conocid la existencia del seguro. En este
caso, la aseguradora adquiere el derecho a la prima correspondiente al periodo que habria comenzado
a correr cuando se produjo la rescision.

Las normas anteriores rigen para los casos de muerte, suspension de pagos, quita y espera, quiebra o
concurso del tomador o del asegurado.

1.6. En caso de concurrencia de seguros

Cuando en dos 0 mas contratos, estipulados por el mismo tomador con distintos aseguradores, se
cubran los efectos que un mismo riesgo puede producir sobre el mismo interés y durante idéntico
periodo de tiempo, el tomador o el asegurado deben, salvo pacto contrario, comunicar a cada
aseguradora los demas seguros que estipule.

Si por dolo se omite esta comunicacion y se produce el siniestro en situaciéon de sobreseguro, los
aseguradores no estan obligados a pagar la indemnizacion.

2. Duracion del contrato

La duracién del contrato es la determinada en las Condiciones particulares de la pdliza. Puede
establecerse que se prorrogue cuando expire cada anualidad, por un periodo no superior a un afio en
cada prérroga.

En este caso, las partes pueden oponerse a la prérroga del contrato mediante una notificacion escrita a
la otra parte, efectuada con un plazo de anticipacion al vencimiento del periodo del seguro en curso de
un mes para el tomador y de dos meses para la aseguradora.

La prérroga tacita no es aplicable a aquellos seguros en los que se establezca la improrrogabilidad del
contrato.

A efecto de lo previsto en las Condiciones generales de la pdliza sobre duracién, renovacion y/o
rescision del seguro, se entiende como Unica fecha valida la del vencimiento indicado en las
Condiciones particulares.

3. Pago de la prima

El tomador estéa obligado al pago de la prima en el momento de la formalizacidn del contrato, de
acuerdo con las condiciones estipuladas en las Condiciones particulares de la pdliza.

3.1. Fraccionamiento del pago de la prima

Si entre ambas partes se pacta expresamente el pago fraccionado de las primas del seguro, esta
facilidad no se aplicara a las primas devengadas por regularizacién de capitales flotantes, cambios
en sumas aseguradas o cambios en la naturaleza del riesgo, que se pagaran de forma inmediata a la
presentacion de las mismas al asegurado por parte de la aseguradora, salvo pacto expreso en
contrario.

La concesion del pago fraccionado no merma en ningtn caso el derecho de la aseguradora al cobro
de la prima total, aun en el supuesto de que ocurra un siniestro que destruya las propiedades
aseguradas.
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La aseguradora se reserva el derecho de resarcirse de posibles fraccionamientos de prima
pendientes, deduciendo el importe de estos de cualquier indemnizacion a que haya lugar.

Se declara expresamente que el pago fraccionado es una facilidad para el tomador/asegurado de la
cual no puede prevalerse ni puede ir en perjuicio de quien concede esta facultad.

3.2. Regularizacién de la prima

Si, como base para el calculo de la prima, se adoptan elementos o magnitudes susceptibles de
variacion, en la pdliza se sefalara la periodicidad en que debe reajustarse la prima. Si no se indica, se
entiende que la prima debe reajustarse al final de cada periodo de seguro.

Dentro de los 30 dias siguientes al término de cada periodo de regularizacién de la prima, el tomador o,
en su defecto, el asegurado debe proporcionar a la aseguradora los datos necesarios para esta
regularizacién, sin que necesariamente lo requiera la aseguradora.

El célculo de la prima de regularizacidn sera estrictamente proporcional a la diferencia entre la cifra
declarada para la regularizacion del contrato y la cifra utilizada como pardmetro de base de célculo para
la prima de la pdliza.

En cualquier caso, la prima anual tendra la consideracion de prima minima, por lo que en ningun caso
dara lugar a extornos. Si se produce el siniestro estando incumplido el deber de declarar previsto
anteriormente, o la declaracion que se hizo fue inexacta, se aplicaran las siguientes reglas:

« Sila omisién o inexactitud es motivada por mala fe del tomador o del asegurado, la aseguradora
queda liberada de su prestacion.

+ Enotro caso, la prestacion de la aseguradora se reducirad proporcionalmente a la diferencia entre el
importe de la prima calculada y la que se hubiera aplicado si se hubiera conocido el importe real de
las magnitudes que sirven de base para su calculo.

4. Comunicaciones

Las comunicaciones a la aseguradora por parte del tomador, del asegurado o del beneficiario se
haran en el domicilio social de la aseguradora, sefialado en la péliza.

5. Formalizacion del contrato

El contrato se perfecciona por el consentimiento, manifestado por la suscripcién de la pdliza o del
documento provisional de cobertura por las partes contratantes y mediante el cobro de la prima.

6. Extincion y nulidad del contrato

Si durante la vigencia del seguro desaparece el interés o del bien asegurado, el contrato de seguro
quedara extinguido desde ese momento, y la compania tiene el derecho de hacer suya la prima no
consumida.

El contrato sera nulo si en el momento de la conclusién no existia el riesgo, habia ocurrido el siniestro o
no existia un interés del asegurado.
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Gestion del siniestro

1. Tramitacion

El tomador del seguro o el asegurado deben comunicar a la companiia la ocurrencia del siniestro dentro
del plazo maximo de siete dias, contados a partir de la fecha en que fue conocido, salvo que se pacte
un plazo mas amplio en la pdliza.

La compania puede reclamar los danos y perjuicios causados por la falta de esta declaracion. Este
efecto no se producira si se prueba que la compania ha tenido conocimiento del siniestro por otro
medio.

El tomador y el asegurado deben dar a la compania toda clase de informaciones sobre las
circunstancias y consecuencias del siniestro. En caso de violacién de este deber, en el supuesto de que
haya concurrido dolo o culpa grave, la compania puede reclamar los danos y perjuicios que le cause
esta falta de informacioén.

En caso de que existan contratos estipulados por el mismo tomador con distintos aseguradores, la
comunicacion del siniestro debe hacerse a cada uno de ellos, con indicacién del nombre de los demas.

2. Subrogacion

Una vez pagada la indemnizacion, la compania puede ejercitar los derechos y las acciones que por
razén del siniestro correspondan al asegurado frente a las personas responsables del mismo, o contra
otros aseguradores, si los hay, hasta el limite de la indemnizacion; el asegurado es responsable de los
perjuicios que, con sus actos u omisiones, pueda causar a la compania en su derecho a subrogarse.

Sin el consentimiento de la compania, el asegurado no puede renunciar a hacer valer cualquier clausula
contractual que limite o excluya su propia responsabilidad frente a terceros, bajo pena de pérdida de
sus derechos en caso de siniestro.

3. Repeticion

La compania puede repetir contra el asegurado por el importe de las indemnizaciones que ha
satisfecho como consecuencia del ejercicio de la accion directa por el perjudicado o sus
derechohabientes, cuando el dafo o perjuicio causado a terceros se deba a conducta dolosa del
asegurado.

La compania puede, igualmente, reclamar al tomador y/o asegurado para exigirles el reintegro de las
indemnizaciones que ha tenido que satisfacer a terceros perjudicados por siniestros no amparados por
la pdliza o de las franquicias establecidas en las Condiciones particulares.

4. Prescripcion

Las acciones que se derivan del contrato de seguro prescriben en el término de dos anos.
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Regulacion legal

Quejas y reclamaciones

Las quejas y reclamaciones pueden dirigirse al Servicio de Defensa del Cliente de la compania,
conforme al procedimiento que establece el Reglamento para la Defensa del Cliente dispuesto por |a
compania y que se encuentra disponible en nuestra pagina web, www.zurich.es/defensacliente. Este
Reglamento se ajusta a los requerimientos de la Orden Ministerial ECO 734/2004 y a las normas que la
sustituyan o modifiquen.

El Servicio para la Defensa del Cliente regulado en dicho Reglamento dictara resolucién dentro del
plazo maximo senalado en este Ultimo, a partir de la presentacion de la queja o reclamacion. El
reclamante puede, a partir de la finalizacidn de dicho plazo, acudir al Servicio de Reclamaciones de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, en su caso.

Proteccidon de datos personales

Responsable del tratamiento de los datos: Zurich Insurance Europe AG, Sucursal en Espana (“la
comparnia o aseguradora”)

Finalidades y destinatarios del tratamiento de los datos:

1. En la pdliza:

Para la ejecucion del contrato de seguro, la aseguradora esta sujeta a la normativa propia de seguro y,
en tal condicion, actia como responsable del tratamiento. Asimismo, el tomador, en lo que respecta a su
propia actividad, puede actuar también como responsable del tratamiento.

Finalidades del tratamiento de los datos personales en la péliza:

Para gestionar el contrato: los datos de caracter personal se incluiran en ficheros de Zurich Insurance
Europe AG, Sucursal en Espana, y de su matriz Zurich Insurance Europe AG, con la finalidad de celebrar
el contrato, la perfeccidn, mantenimiento y control del contrato de seguro, asi como para estudios
estadisticos, de calidad o andlisis técnicos, la gestion del coaseguro, reaseguro, en su caso, y, por parte
de la matriz, para tratamientos relativos a la prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del
terrorismo.

Legitimacion: la ejecucidn del contrato y de la normativa propia del seguro, principalmente la Ley de
contrato de seguro o la Ley de ordenacién y supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, y de la normativa de prevenciéon de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo.

Con la finalidad de ajustar el precio: A fin de poder ofrecer el precio méas ajustado a su perfil, en la
gestion previa a la suscripcion del seguro y en el momento de la renovacion, la Aseguradora podra
consultar sistemas de informacidn y bases de datos comunes del sector asegurador para evaluar los
riesgos y ajustar el precio. Este proceso se realiza mediante un sistema automatizado que puede
analizar datos crediticios y/o sociodemograficos para evaluar un perfil de solvencia. Puede consultar la
informacién adicional, la |6gica aplicada, asi como ejercer sus derechos en http://www.zurich.es/rgpd.

Legitimacion: Interés legitimo.

2. Datos personales del representante (persona fisica) de la persona juridica

El representante (persona fisica) de cada una de las partes queda informado por esta clausula de que
sus datos personales facilitados para ejecutar este contrato de seguro seran tratados por la otra con la
finalidad de gestionar la relacion contractual.

En su caso, el tomador garantiza a la aseguradora, con respecto a cualquier otro dato personal que haya
podido comunicarle en ejecucién del contrato de seguro, que ha informado al interesado (ya sea
asegurado, beneficiario o cualquier otra figura), con caracter previo a dicha comunicacién, del
tratamiento de sus datos en los términos previstos en esta clausula, y que ha cumplido cualquier otro
requisito que sea necesario para posibilitar la legitima comunicacién de sus datos personales a la
aseguradora conforme a la normativa aplicable.

La base legal para los citados tratamientos es la ejecucion del contrato y de la normativa propia del
seguro, principalmente, la Ley de contrato de seguro o la Ley de ordenacidn y supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.
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Los datos personales no se comunicaran a terceros, salvo, en su caso, para el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en la normativa aplicable.

3. Datos de terceros (colectivos o cuando se incluyan listados con datos personales
de personas fisicas)

En los casos en los que la pdliza la formalice el tomador en beneficio de un tercero, el tratamiento de los
datos de los asegurados/beneficiarios, incluidos los de salud, si los hay, estan legitimados por la
existencia de una relacién contractual que los hace necesarios para la formalizacién del contrato.

En este caso, el tomador/asegurado asume contractualmente la obligacion de informar a dichos
terceros sobre el tratamiento de sus datos personales que hace la aseguradora y, en su caso, debe
facilitar a la aseguradora el boletin de adhesién debidamente firmado; todo ello siguiendo el
procedimiento que se establece en el Real Decreto 1060/2015, de ordenacién, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en lo relativo a la informacién previa de seguros. Para
mas informacioén, consulten el apartado Informacién adicional.

Derechos e Informacion adicional

Derechos: el titular de los datos personales (en caso de que sea persona fisica) y el interesado y el
representante (en caso de que sea persona juridica) tienen derecho a acceder, rectificar, oponerse y
suprimir los datos personales, asi como otros derechos, tal y como se explica en la Informacién
adicional.

Informacién adicional: puede consultar la informacién adicional en www.zurich.es/rgpd.
Especialidades en quejas y reclamaciones por comunidades auténomas

Zurich, ademas de las oficinas abiertas en las distintas comunidades auténomas, dispone de una
direccidn fisica para todos los consumidores y usuarios, situada en Paseo de la Castellana, 81, de
Madrid, donde pueden ser atendidos sobre cualquier queja o reclamacion que planteen sobre sus
seguros. También dispone del servicio telefénico gratuito de atencién de quejas y reclamaciones 900
110 770 para los consumidores y usuarios.

Aplicaciéon del orden publico internacional

Sin perjuicio de las condiciones de este acuerdo, no puede considerarse que el asegurador dé
cobertura, haga pagos o preste algun servicio o beneficio a favor de cualquier asegurado o tercero
mientras esa cobertura, pago, servicio o beneficio y/o cualquier otro negocio o actividad del asegurado
pueda contravenir legislaciones o regulaciones comerciales, de embargo comercial o de sanciones
econodmicas afectadas por un orden publico internacional.

Asimismo, en el caso de que la aseguradora, para cumplir las formalidades previstas en dichas
regulaciones, sobrepase el plazo maximo previsto para cumplir determinadas obligaciones, estas no
devengaran intereses de demora.

Sin perjuicio de las condiciones de este acuerdo, el asegurador de la cobertura no puede hacer pagos o
prestar algun servicio o beneficio a favor de cualquier asegurado o tercero si dicha cobertura, pago,
servicio o beneficio tiene relacion con “negocio en Iran”.

El término “negocio en Irdn” incluye, pero no esté limitado a, cualquier actividad, transaccion, operacion,
subsidiaria, sucursal, producto, bien, persona fisica o juridica, directa o indirectamente relacionada con
Irdn, o que se traslade a, desde o por el territorio de Irdn, o por cualquier persona residente en Irdn o por
una entidad sujeta a la legislacién irani, o cualquier entidad controlada o que sea propiedad de alguno
de los anteriores.

Normativa SEPA (Single European Payment Area)

El tomador/asegurado, cuando facilita los datos bancarios para el pago de la prima del seguro o, en su
caso, para el recobro de franquicias, consiente y autoriza a que su importe sea cargado en la cuenta
que se facilita y se recoge en este documento o en la que se comunique a la entidad aseguradora con
esa finalidad y durante la vida del contrato.

Si el tomador/asegurado no es el titular de la cuenta facilitada, este asegura que ha obtenido la
autorizacion del titular para tales efectos.
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Servicio de abogados en el negocio (defensa juridica)

Son de aplicacion a esta garantia de defensa juridica y reclamacién de danos las condiciones que se
especifican seguidamente, ademas de las generales expuestas en el capitulo IV, IX 'y X precedentes:

1. Definicion del asegurado

A los efectos de esta garantia se entendera por asegurado:
— El tomador del seguro, persona fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro.
— En las garantias que les afecten, los asalariados del tomador.

2. Objeto y alcance de la garantia

La compania se obliga, dentro de los limites establecidos en la Ley y en el contrato, a hacerse cargo de
los gastos en que pueda incurrir el asegurado como consecuencia de su intervencioén en un
procedimiento administrativo, judicial o arbitral, y a prestarle los servicios de asistencia juridica judicial y
extrajudicial derivados de la cobertura del seguro, en el ambito de la actividad mercantil o comercial
descrita en la pdliza.

La compania asumira los gastos derivados de la defensa juridica de los intereses del asegurado.
Son gastos garantizados:

a) Lastasas, derechos y costas judiciales derivadas de la tramitacidn de los procedimientos
cubiertos.

b) Los honorarios y gastos de abogado.
c) Los derechosy suplidos de procurador, cuando su intervencion sea preceptiva.

d) Los gastos notariales y de otorgamiento de poderes para pleitos, asi como las actas,
requerimientos y demas actos necesarios para la defensa de los intereses del asegurado.

e) Los honorarios y gastos de peritos necesarios.

f) La constitucidn, en procesos penales, de las fianzas exigidas para conseguir la libertad
provisional del asegurado, asi como para responder del pago de costas judiciales, con exclusién
de indemnizaciones y multas.

3. Extension territorial

Quedan garantizados todos los siniestros ocurridos en la Unién Europea.

4. Garantias cubiertas

4.1. Defensa para el caso de multas o sanciones a los propios asegurados

Esta garantia comprende la impugnacion o gestion de las multas y sanciones impuestas al asegurado
como consecuencia de infracciones cometidas en el desarrollo de su actividad mercantil.

4.2. Reclamacion de dainos

Esta garantia comprende la defensa de los intereses del asegurado por la reclamacién de los dafios de
origen no contractual que haya sufrido, tanto en su persona como en los bienes muebles de su
propiedad o custodia, durante la ejecucion de los trabajos propios de la actividad asegurada,
ocasionados por imprudencia o dolo.

Se extiende esta garantia a la reclamacién de danos y perjuicios sufridos por el asegurado en su calidad
de peatoén, pasajero de cualquier medio de transporte terrestre, siempre que se produzcan con ocasion
del ejercicio de las actividades mercantiles o comerciales a que se refiere esta poéliza.
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4.3. Reclamacion de contrario

Si con motivo del desempeno de su actividad mercantil, el asegurado recibiera una reclamacion judicial
o extrajudicial que finalmente fuera desestimada integramente por resolucion judicial firme,
acreditdndose la existencia de mala fe o temeridad por parte de un tercero (contrario), quedaran
amparados los gastos de asistencia juridica en los que el asegurado incurra para la reclamacién de los
danos y perjuicios sufridos (cuantificables econémicamente) como consecuencia de dicha reclamacion
infundada.

4.4. Contratos de servicios

Esta garantia comprende la reclamacién por incumplimiento de los siguientes contratos de
arrendamiento de servicios que afecten a la actividad mercantil o comercial del asegurado y de los que
sea titular y destinatario final:

- Servicios de mantenimiento de cosas muebles.

- Servicios de viajes y de hosteleria.

- Servicios privados de vigilancia y seguridad.

- Servicios de limpieza.

- Servicios de mudanzas.

- Servicios de traductores jurados.

- Servicios informaticos (incluido el mantenimiento de programas informaticos).

No quedan cubiertos por esta garantia los contratos de suministros tales como agua, gas, electricidad o
teléfono.

4.5. Asistencia juridica telefénica

Mediante esta garantia la compania pondra a disposicién del asegurado un abogado para que le
informe telefénicamente, en prevencion de cualquier litigio, sobre el alcance de los derechos que le
asisten y la mejor forma de defenderlos, en el ambito de su actividad mercantil o comercial cony en
relacidon con las garantias de este seguro.

Queda excluida, en cualquier caso, la consulta sobre temas fiscales de derecho de sociedades y sobre
cuestiones financieras y bancarias.

Esta informacion juridica se prestara a través del numero de teléfono 931 936 059.

5. Indemnizaciones y eventos no cubiertos

En ningun caso estaran cubiertos/as por esta garantia:

a) Las indemnizaciones, e intereses de ellas derivados, y las multas y sanciones que se
impusieran al asegurado.

b) Laimpugnacién o gestion de las multas y sanciones de trafico que se impusieran al
asegurado, asi como las indemnizaciones e intereses de ellas derivados.

c) Losimpuestos u otros pagos de caracter fiscal, dimanantes de la presentacion de
documentos puiblicos o privados ante los organismos oficiales.

d) Los gastos que procedan de una acumulacion o reconvencion judicial, cuando se refieran a
materias no comprendidas en las coberturas garantizadas.

e) Los siniestros que tengan su origen o estén relacionados con el proyecto, construccion,
transformacion o derribo del inmueble o instalaciones donde se halle ubicado el riesgo
asegurado, asi como los originados por canteras, explotaciones mineras e instalaciones
fabriles.

f) Los siniestros relacionados con vehiculos de motor y sus remolques que sean propiedad del
asegurado o estén bajo su responsabilidad, aunque sea ocasionalmente.

g) Los que se produzcan en el ambito de la vida particular del asegurado o deriven de cualquier
actividad ajena a la asegurada.

h) Las reclamaciones que puedan formularse entre si los asegurados en esta péliza o
cualesquiera de ellos contra la compaiiia de la péliza, salvo la garantia relativa a contratos
laborales.
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i) Los relacionados con la informatica (excepto lo indicado en el apartado 4.5) o con las cosas
consideradas en el art. 336 del Cédigo Civil, es decir, rentas o pensiones, contratos sobre
servicios publicos y cédulas o titulos representativos de préstamos hipotecarios.

i) Litigios sobre cuestiones de propiedad intelectual e industrial, de sociedades, asi como los
procedimientos judiciales, en materia de urbanismo, concentracién parcelaria y
expropiacién, o que dimanen de contratos sobre cesién de derechos a favor del asegurado.

k) Los litigios que se deriven o tengan su origen en huelgas, cierres patronales, conflictos
colectivos de trabajo o regulaciones de empleo.

I) Litigios por violacién de los derechos fundamentales, incluyendo, pero no limitados al de

libertad sexual, religiosa, o discriminacion racial, por edad, por capacidad, por condicién
econdémica y/o por empleo.

m) Los casos asegurados que se declaren después de transcurrir dos ainos desde la fecha de
rescision o anulacion de este contrato.

6. Suma asegurada

Hasta el 100 % del capital indicado para esta garantia en las Condiciones Particulares. Tratdndose de
hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un mismo tiempo, seran considerados
€omo un siniestro unico.

7. Tramitacion de siniestros

7.1. Definicion del siniestro

A los efectos de la presente garantia, se entiende por siniestro todo hecho o acontecimiento imprevisto
que cause lesidn a los intereses del asegurado y que sea objeto de cobertura.

En las infracciones penales, se considerara producido el siniestro asegurado en el momento en que se
haya realizado, o se pretenda que se haya realizado, el hecho punible.

En los supuestos de reclamacién por culpa no contractual, se producira el siniestro en el momento
mismo en que el dano ha sido causado. En los litigios sobre materia contractual, se considerara
producido el siniestro en el momento en que el asegurado, el contrario o tercero iniciaron, o se pretende
que iniciaron, la infraccién de las normas contractuales.

7.2. Plazos de carencia y cuantia minima de reclamacién

El plazo de carencia es el tiempo en que, con posterioridad a la fecha del efecto de la pdliza, si se
produce un siniestro no esta garantizado. En los derechos relativos a materia contractual y
administrativa, el plazo de carencia sera de tres meses, a contar desde la fecha en que entré en vigor
esta garantia de defensa juridica.

No se garantizan los gastos de defensa juridica en reclamaciones inferiores a 300 €.

7.3. Procedimiento en caso de siniestro

El asegurado comunicara el siniestro a través del correo electrénico aperturas@zurich.com, indicado en
las Condiciones Particulares.

Aceptado el siniestro, la compania realizara las gestiones para obtener un arreglo transaccional que
reconozca las pretensiones o derechos del asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no ofreciese resultado positivo aceptado por el asegurado, se
procedera a la tramitacion por via judicial, siempre que lo solicite el interesado y no sea temeraria su
pretension.

En este supuesto, la compania informara al asegurado de su derecho a la libre eleccion de
profesionales que le representen y defiendan en el correspondiente litigio.

En los demas supuestos, aceptado el siniestro, se procedera a la prestacion del servicio de acuerdo con
la naturaleza y circunstancias del hecho
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7.4. Disconformidad en la tramitacion del siniestro

Cuando la compania, por considerar que no existen posibilidades razonables de éxito, estime que no
procede la iniciacion de un pleito o la tramitacion de un recurso, debera comunicarlo al asegurado.

El asegurado tendra derecho, dentro de los limites de la cobertura concertada, al reembolso de los
gastos habidos en los pleitos y recursos tramitados en discrepancia con la compafia.

7.5. Elecciéon de abogado y procurador

El asegurado tendra derecho a elegir libremente el procurador y abogado que hayan de representarle y
defenderle a partir del momento en que se vea afectado por cualquier procedimiento judicial,
administrativo o arbitral amparado por la cobertura del seguro.

Antes de proceder a su nombramiento, el asegurado comunicara a la compania el nombre del abogado
y procurador elegidos. La compafia podra rechazar justificadamente al profesional designado, y de
subsistir la controversia, se sometera al arbitraje previsto en el articulo anterior de estas condiciones
generales de garantias.

En el caso de que el abogado o procurador elegido por el asegurado no resida en el partido judicial
donde haya de sustanciarse el procedimiento, seran a cargo del asegurado los gastos y honorarios por
los desplazamientos que el profesional incluya en su minuta.

Los profesionales elegidos por el asegurado gozaran de la mas amplia libertad en la direcciéon técnica
de los asuntos encomendados, sin depender de las instrucciones de la compania, la cual no responde
de la actuacion de tales profesionales ni del resultado del asunto o procedimiento. No obstante, los
profesionales mencionados deberan informar a la compania respecto a la evolucién de sus actuaciones

en el asunto de litigio. El abogado designado por el asegurado debera remitir a la compania un
presupuesto de sus honorarios profesionales. Cuando deban intervenir con caracter urgente abogado o
procurador antes de la comunicacion del siniestro, la compafnia satisfara igualmente los honorarios y
gastos derivados de su actuacion. De producirse un posible conflicto de intereses entre las partes, la
compania comunicara tal circunstancia al asegurado, a fin de que este pueda decidir sobre la
designacion de abogado o procurador que estime conveniente para la defensa de sus intereses,
conforme a la libertad de eleccién reconocida en este articulo. No obstante, se hace constar que la
defensa en el ambito civil viene automaticamente garantizada en los seguros de responsabilidad civil,
sobre la base del art. 74 de la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

7.6. Pago de honorarios

La compania satisfara los honorarios del abogado que actue en defensa del asegurado, con sujecion a
las normas del colegio profesional que corresponda al abogado elegido por el asegurado o, en su
defecto, con arreglo a los criterios con los que habitualmente se tasaria la intervencion del abogado, a
efectos de costas judiciales, cuyo limite maximo en todo caso sera el indicado en las Condiciones
Particulares.

Las normas orientativas de honorarios seran consideradas como limite maximo de la obligacién de la
compania.

Las discrepancias sobre la interpretacion de dichas normas seran sometidas a la comisién competente
del colegio de abogados correspondiente.

Los derechos del procurador, cuando su intervencion sea preceptiva, seran abonados conforme a
arancel o baremo.

7.7. Transacciones

El asegurado puede transigir los asuntos en tramite, pero, si por ello produce obligaciones o pagos a
cargo de la compania, ambos deberan actuar, siempre y previamente, de comun acuerdo.
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XIll. Clausula final: aceptacion integra del contrato

Las partes reconocen que las condiciones econdémicas de esta pdliza se han establecido teniendo en
cuenta los términos y limitaciones convenidos, particularmente en lo que refiere al objeto de cobertura
del seguro, ambito temporal de cobertura, limites de indemnizacién y franquicias, asi como exclusiones
y otras estipulaciones. Si las garantias se hubiesen pretendido extender a otros dmbitos, bien el
contrato de seguro no se habria suscrito, o bien tanto las condiciones del riesgo a cubrir como las
primas asignadas habrian alcanzado un nivel mas gravoso. Por ello, mediante el abono de la prima
convenida, el tomador presta su consentimiento al contrato de seguro y reconoce haber examinado la
totalidad de las cladusulas contenidas en esta pdliza, y se muestra plenamente conforme con cada una

de ellas.

El tomador Zurich Insurance Europe AG, Sucursal en Espaina

LN

Vicente Cancio
Director General
Zurich Insurance Europe AG, Sucursal en Espaia
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